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                  Số: 1486 / KT3-NSCL                        TP. Hồ Chí Minh, ngày 22 tháng 9 năm 2009 
       V/v Mời tham dự khóa học ngắn hạn  
           tại Singapore 

Kính gửi:  Lãnh đạo Tổ chức / Doanh nghiệp 
 

1. Nhằm đáp ứng nhu cầu đào tạo nâng cao năng lực quản lý và tạo điều kiện giao lưu học hỏi              
kinh nghiệm nước bạn về các mô hình, công cụ quản lý chất lượng cho đội ngũ cán bộ quản lý của              
Tổ chức / Doanh nghiệp, Trung tâm Kỹ thuật Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng 3 (Trung tâm               
Kỹ thuật 3) đang có chương trình phối hợp với PSB Adecamy (Tổ chức đào tạo hệ thống quản lý 
hàng đầu trong khu vực ASEAN) để tổ chức các khóa học tại Singapore kể từ quý 4 năm 2009 
cho Tổ chức / Doanh nghiệp là những khách hàng thân thiết của Trung tâm Kỹ thuật 3.  

Các khóa học này được thiết kế kết hợp vừa đào tạo vừa tham quan du lịch tại Singapore để  
Quý Tổ chức / Doanh nghiệp thực hiện chính sách phát triển nguồn nhân lực của mình. 

2. Chủ đề, thời gian và chi phí của các khóa đào tạo tại PSB Academy Singapore như sau: 

Tên khóa học 
Ký hiệu khóa 

học 

Tổng thời gian ( 5 ngày ) Mức phí / 01 
Học viên 

(USD) 

Đào tạo        
( từ 1,5 đến     

02 ngày)  

Du lịch 
( 01 ngày) 

Chi phí chất lượng –     
Cắt giảm thông minh 

các chi phí 
(Cost of Quality – 

Reducing Costs the 
Smart Way). 

PSB 1-09-01 29 - 30/10 31/10 
799 

PSB 1-09-02 19 - 20/11 21/11 

Sản xuất tinh gọn.  
(Lean Manufacturing) 

PSB 2-09-01 29 - 30/10 31/10 
828 

PSB 2-09-02 19 - 20/11 21/11 

Đổi mới phương cách 
lãnh đạo  

(Change Leadership). 

PSB 3-09-01 29 - 30/10 31/10 
903 

PSB 3-09-02 19 - 20/11 21/11 

Đối tượng tham dự    :   Lãnh đạo Tổ chức / Doanh nghiệp, Giám đốc, Phó GĐ, Trưởng / Phó   
các đơn vị / bộ phận, cán bộ nhân viên chủ chốt. 

Nội dung các khóa học :   Xin xem phụ lục 1        

Chương trình                :   Xin xem phụ lục 2 

Ngôn ngữ                       :   tiếng Anh 

Giảng viên                     :   Các giảng viên có nhiều kinh nghiệm của PSB Adecamy (Singapore) 
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Phí này bao gồm: Chi phí đào tạo, vé máy bay khứ hồi, tham quan du lịch, khách sạn 3 sao          
(phòng đôi), ăn sáng - trưa - tối, thuế VAT và bảo hiểm du lịch 10.000USD / trường hợp. 

Không bao gồm: chi phí làm hộ chiếu và các chi phí cá nhân ngoài chương trình (tiền điện thoại,              
giặt ủi, cước hành lý quá quy định, chi phí đi lại tự do….)  

3. Các điều kiện khi tham dự khóa học: 

3.1.1 Điều kiện ưu đãi: 
• Giảm 10 % mức phí cho mỗi học viên: đối với một đơn vị đăng ký tham dự từ 4 người             

trở lên cho cùng 01 khóa học. 
• Giảm 5 % mức phí cho mỗi học viên: đối với một đơn vị đăng ký tham dự từ 2 người trở lên  

cho cùng 01 khóa học. 

3.1.2 Điều kiện hoàn phí khóa học: 

Nếu Quý Tổ chức / Doanh nghiệp thông báo không tham dự sau khi đã đăng ký: 

• Trước 10 ngày tính từ ngày khởi hành đi Singapore: hoàn lại  90 % mức phí;   
• Từ 10 ngày đến trước 05 ngày tính từ ngày khởi hành đi Singapore: hoàn lại  60 % mức phí;  
• Từ 05 ngày đến trước 02 ngày tính từ ngày khởi hành đi Singapore: hoàn lại  40 % mức phí;  
• Từ 02 ngày tính từ ngày khởi hành đi Singapore hoặc không có thông báo: không hoàn lại phí.  

3.1.3  Hộ chiếu phải còn thời hạn hiệu lực trên 6 tháng kể từ ngày khởi hành đi Singapore. 

 Trung tâm trân trọng kính mời Quý Tổ chức / Doanh nghiệp có nhu cầu đào tạo, xin vui lòng 
cử cán bộ tham dự, đăng ký theo mẫu đính kèm và đóng phí đào tạo trước ngày 10/10/2009. 

 Nếu cần thêm thông tin hoặc trao đổi chi tiết về các khóa học nói trên, xin vui lòng liên hệ:   

Trung Tâm Kỹ thuật Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng 3  
TRUNG TÂM ĐÀO TẠO VÀ TƯ VẤN NĂNG SUẤT CHẤT LƯỢNG  

49 Pasteur, Quận 1, TP. HCM  
Cô Nguyễn Thị Sinh - Phòng Đào tạo - 090 327 399 

Tel: 84-8-8213 373 – 38294 274 (224) -  Fax: 84-8-3821 5497 
Email: dl-daotaothinghiem@quatest3.com.vn 

 Trân trọng kính chào. 

  GIÁM ĐỐC 
Nơi nhận:                                                                               ( Đã ký ) 
- Như trên; 
- Lưu HS, VT. 
                                                                                          Trần Văn Dũng 


