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QUATEST 3 C&T 

TRUNG TÂM KỸ THUẬT TIÊU CHUẨN ĐO LƯỜNG CHẤT LƯỢNG 3 
TRUNG TÂM ĐÀO TẠO VÀ TƯ VẤN NĂNG SUẤT CHẤT LƯỢNG 

------------------------------ 
 

CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO CHUYÊN GIA TƯ VẤN                                                    
HỆ THỐNG QUẢN LÝ CHẤT LƯỢNG THEO ISO 9001:2008 
Ký hiệu: CGTV - 2009 

Giới thiệu  
Chương trình đào tạo này nhằm mở rông  thêm 01 lĩnh vực đào tạo mới đó là “Chương trình 
đào tạo chuyên  gia  tư  vấn hệ  thống quản  lý  chất  lượng  theo ISO 9001:2008” được             
tổ chức cho các đối tượng quan tâm có đủ điều kiện tham dự toàn chương trình hoặc từng             
khóa học riêng lẻ.  
Khóa học này giúp học viên tự xây dựng hoặc hướng dẫn doanh nghiệp xây dựng  hệ thống 
quản lý chất lượng cho Công ty/ Doanh nghiệp đồng thời duy trì và cải tiến hệ thống quản lý 
chất lượng sau khi được chứng nhận. Khóa học tập trung vào các vấn đề mà các Công ty/ 
Doanh nghiệp đang đối mặt hiện nay và cung cấp các giải pháp/ công cụ nhằm cải thiện             
việc áp dụng hệ thống quản lý chất lượng đồng thời nâng cao hiệu quả hoạt động sản xuất/ 
kinh doanh của Công ty / Doanh nghiệp. 
Mục đích 
Cung cấp cho học viên những kiến thức chuyên sâu để chủ động thực hành việc xây dựng và 
cải tiến HTQLCL cho Công ty/ Doanh nghiệp. 
Cuối chương trình học sẽ có chính sách ưu đãi đối với các học viên chuyên cần và có             
khả năng: liên hệ giới thiệu các học viên hoàn thành chương trình đào tạo cho các             
doanh nghiệp có nhu cầu tuyển dụng cán bộ làm công tác quản lý chất lượng ISO.  
Tóm tắt nội dung đào tạo các khoá học 
Trung tâm Đào tạo và Tư vấn năng suất Chất lượng thực hiện triển khai “Chương trình              
đào tạo chuyên gia tư vấn hệ thống quản lý chất lượng theo ISO 9001:2008” với nội dung 
chi tiết  như sau: 

Số 
TT Nội dung đào tạo 

Thời gian 
Ngày       

(8 tiết/ngày)

Số học viên 
(người) Phí tham dự 

1. Xây dựng và áp dụng hệ thống quản lý chất 
lượng (bao gồm 0,5 ngày tham quan thực tế) 

03 
 

Tối đa 25 
người / khóa 

1 200 000đ/ 01 người

2. Hướng dẫn viết tài liệu hệ thống quản lý chất 
lượng theo ISO 9001: 2008 

01 
 

- nt- 400 000đ/ 01 người 

3. Đánh giá nội bộ hệ thống quản chất lượng 
theo  ISO 9001: 2008 

03 - nt- 1 200 000đ/ 01 người

4. Thực hành đánh giá nội bộ hệ thống QLCL 
theo ISO 9001: 2008 tại đơn vị cụ thể 

02 - nt- 800 000đ/ 01 người 

5. - 5S  
- 7 công cụ kiểm soát chất lượng  
- Sử dụng phần mềm QL tài liệu, hồ sơ ISO  

02 
03 
01 

- nt- 800 000đ/ 01 người 
1 200 000đ/ 01 người
400 000đ/  01 người 

KHÓA MỚI 
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6. Hướng dẫn cải tiến hệ thống quản lý chất 
lượng theo ISO 9004 (thực tập 01 ngày tại 
Công ty/ Doanh nghiệp) 

03 
 

Tối đa 25 
người / khóa 1 200 000đ/ 01 người

 

7. Hoạt động cải tiến Kaizen  02 - nt- 800 000đ/ 01 người 

8. Kỹ năng tư vấn Hệ thống quản lý chất lượng  03 - nt- 1 200 000đ/ 01 người

9. Phương pháp đánh giá hiệu quả triển khai hệ 
thống quản lý chất lượng trong Công ty/ 
Doanh nghiệp 

02 - nt- 
800 000đ/ 01 người 

 

Thời gian đào tạo: dự kiến bắt đầu triển khai vào tháng 03/ 2009 - Sẽ thông báo thời gian 
chính thức từng khóa đào tạo khi có đủ số lượng học viên đăng ký tham dự.  
Chính sách ưu đãi:  

- Giảm 15% học phí cho các đối tượng đăng ký tham dự toàn chương trình trước 
ngày 25/02/2009 và giảm thêm 10% học phí cho mỗi đơn vị có 3 học viên tham dự 
trở lên; 

- Công nhận các Giấy chứng nhận hoàn thành cho các đối tượng đã tham dự từng 
khóa học riêng lẽ có nội dung tương ứng do Trung tâm Kỹ thuật 3 tổ chức từ 
năm 2008 trở về sau.  

Đối tượng tham dự: 
- Lãnh đạo, Đại diện lãnh đạo; 
- Các trưởng bộ phận; 
- Cán bộ quản lý, cán bộ chất lượng và cán bộ kỹ thuật có liên quan; 
- Các kỹ sư; 
- Sinh viên các trường Đại học;  
- Các đối tượng có quan tâm khác. 

Hình thức Cấp giấy chứng nhận:  
- Sau mỗi khóa học sẽ cấp giấy chứng nhận hoàn thành khóa học cho các học viên 

tham sự đạt yêu cầu theo qui định; Cấp giấy chứng nhận tham dự khóa học cho các 
học viên tham dự trên 2/3 thời gian khóa học – không có làm bài kiểm tra hoặc  có 
làm bài kiểm tra nhưng không đạt yêu cầu theo qui định. 

- Cuối chương trình đào tạo sẽ có bài kiểm tra toàn phần cho các học viên hoàn thành 
tất cả các lớp học trong chương trình. Đối với các học viên có bài kiểm tra cuối 
khóa đạt yêu cầu sẽ được cấp giấy chứng nhận “Hoàn thành chương trình đào tạo 
chuyên gia tư vấn hệ thống quản lý chất lượng theo ISO 9001:2008” 

 Tp. HCM, ngày 07 tháng 01 năm 2009 
 GIÁM ĐỐC 
 TRUNG TÂM NSCL  
 

 Nguyễn Đào Duy Tài 


